LA CATEDRA DEL SISTEMA PUBLICO VALENCIANO DE SERVICIOS SOCIALES DE LA UJI INICIA
SU CICLO DE TALLERES “SOCIALBOT EN RUTA”

El 11 de Octubre se ha iniciado, en la Universitat Jaume |, el ciclo de talleres informativos
“SocialBot en ruta” sobre la herramienta de Inteligencia Artificial “SocialBot”. Dicha
herramienta ha sido creada por el Laboratorio de Servicios Sociales Vinaros / Benicarld, el cual
fue galardonado por la Red Social Europea en los Premios Europeos de Servicios Sociales
2020, como integrante de la red de Laboratorios de Servicios Sociales de la Comunidad
Valenciana.

Este ciclo estd compuesto por 10 talleres que se llevan a cabo dentro de los territorios de
actuacién: Vinaros, Benicarld, y Mancomunitat Plana Alta; a los que hay que aiadir el taller
realizado en la Universitat Jaume |.

SoCIALBOT

EN RUTA
OCTUBRE
MIERCOLES 11 LUNES 25
Universitat Javme | Pobl2 tornesa
LUNES 16 MARTES 24
tls Ibarsos Coves de Vinroma
MIERCOLES 18 MIERCOLES 25
Benlloc / Pobla tornesa Vilafamés
VIERNES 20 VIERNES 27
Vinaros / Benicarlé Sant Joan de Moré

La realizacidn de los talleres esta a cargo del personal técnico adscrito a la Catedra del Sistema
Publico Valenciano de Servicios Sociales.



En esta ocasion, 50 alumnos del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos de la
Universitat Jaume | acudieron al taller “SocialBot en ruta” con el objetivo de aprender el

contexto de creacién, la necesidad y la funcionalidad de la herramienta SocialBot.

El taller se divide en 3 partes:
12 PARTE

Conocimiento del contexto de creacion de la herramienta en el Laboratorio de Servicios
Sociales Vinaros/Benicarld, que permite que las personas asistentes se familiaricen con las
necesidades que han motivado la creacion de la herramienta y conozcan la metodologia de la
creacion de la misma.

22 PARTE

Pequeina demostracién, por parte del personal técnico, de la utilizacion y el funcionamiento
de la herramienta, para que las personas asistentes aprendan su uso, dejandoles libertad para
interaccionar con ella.

32 PARTE

Pequena dinamica consistente en responder unas preguntas planteadas por el personal
técnico para constatar el conocimiento del uso de la herramienta SocialBot.



